2 La tecnologia educativa como disciplina

pedagdgica

~ Este segundo capitulo esta dedicado a analizar y acotar conceptualmente

¢cDeque gy es y como definimos esta disciplina pedagégica denominada

va Tecnologia Educativa. En décadas anteriores la misma ha oscilado entre

eltema? gos visiones o perspectivas: Una es la representada por la equiparacion

de Tecnologia Educativa (TE) a los medios y recursos instructivos

(fundamentalmente audiovisuales). La otra perspectiva, ha sido entender

la Tecnologia Educativa como un campo de estudio caracterizado por

disefar y controlar cientificamente los procesos de ensefianza.

Actualmente su apoyatura teorica tiene una base multidisciplinar en la que

entran en juego espacios epistemologicos de diverso tipo como la teoria

curricular, los estudios culturales o la sociologia de la cultura y la

comunicacién centrandose en el estudio de las interrelaciones entre la
tecnologia, la cultura y la educacion.

Los contenidos

1. La construccion de la Tecnologia Educativa como disciplina pedagégica a lo largo
del siglo XX. 2. La reconceptualizacion de la Tecnologia Educativa desde una
perspectiva multidisciplinar y critica de las ciencias sociales. 3. La Tecnologia
Educativa en Espafna. Un breve repaso a su origen y desarrollo

1. La construccion de la Tecnologia Educativa como disciplina pedagégica a lo largo

del siglo XX

EVOLUCION DE LA TECNOLOGIA EDUCATIVA (TE) COMO DISCIPLINA
Las raices de la La formacién militar norteamericana en los afios cuarenta.
disciplina
Los afos cincuenta y La fascinacién por los audiovisuales y la influencia conductista.
sesenta
La década de los El enfoque técnico-racional para el disefio y evaluacion de la
setenta: ensefanza
Los ochenta y los La crisis de la perspectiva tecnocrata sobre la ensefanzay el
noventa surgimiento en el interés en las aplicaciones de las tecnologias

digitales

El comienzo del siglo Eclecticismo tedrico e influencia de las tesis postmodernas
XXI
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Las raices de la TE: La formacion militar norteamericana en los anos
cuarenta.

La formacién militar en EEUU durante su participacién en la Il Guerra Mundial es
considerada tradicionalmente como el embridn a partir del cual nacié un enfoque de
la ensefianza caracterizado por la busqueda de procesos eficaces de formacién en
general y por la utilizacién de medios y recursos técnicos y sofisticados como rasgo
particular. Este enfoque, que posteriormente sera conocido como Tecnologia
Educativa, surgié a partir de la necesidad de tener que formar y convertir a un gran
nimero de ciudadanos en soldados y oficiales preparados para asumir tareas y
acciones en la organizacion y actividad bélica. Los psicélogos y educadores
pusieron en practica programas de accién instructiva basados en el logro de
objetivos precisos y concretos de aprendizaje (formacién en destrezas especificas
segun las tareas a desempefar en la organizacion militar), control y racionalizacién
de las variables procesuales (como presentar la informacién, cémo organizar a los
alumnos, qué practicas deben realizar,...), utilizacion de los recursos audiovisuales,
y medicion precisa de los resultados de aprendizaje a través de pruebas
estandarizadas

Los afos cincuenta y sesenta: La fascinacion por los audiovisuales y la
influencia conductista

La configuracién propiamente dicha de la Tecnologia Educativa como campo de
estudio dentro de la educaciéon surge en el contexto americano de los afnos
cincuenta. El porqué de su aparicién pudiéramos achacarlo a la confluencia de tres
factores:
a) La difusion e impacto social de los mass-media: radio, cine, tv y prensa.
b) El desarrollo de los estudios y conocimientos en torno al aprendizaje del
ser humano bajo los parametros de la psicologia conductista.
c¢) Los métodos y procesos de produccidon industrial.

Fue en estos afios cincuenta cuando se inicia y en los sesenta cobra su maxima
plenitud la primera aceptacién y concepcién de la Tecnologia educativa que tiene
como objeto de estudio la introduccion de materiales y recursos de comunicacion
para incrementar la eficacia de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

=i T~

La década de los setenta: la TE como un enfoque técnico-racional para el
diseino y evaluacion de la enseianza

Los afios setenta representan la época en la que la TE alcanza su maximo
esplendor. Se crean y se consolidan asociaciones profesionales y académicas con
alto prestigio internacional como la Association for Educational and Training
Technology (AETT), Association for Educational and Communication and
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Technology (AECT), Association of Media & Technology 20 A 'i
in Education (AMTEC), American Educational Reseach / / yfr
Association (AERA), American Society for Training and / P
Development (ASTD) por citar algunas de las
representativas. Se celebran numerosas conferencias, jornadas y congresos en
torno a la Tecnologia Educativa. Se publican diversas revistas divulgativas y
especializadas sobre la tematica de la TE, como por ejemplo Brithish Journal of
Educational Technology, Educational Communication and Technology, AV
Communication Review, Educational Technology, Instructional Science,
Programmed Learning and Educational Technology, Instructional Technology, etc.
por citar las mas prestigiosas. Pero sobre todo, la TE como campo de estudio y de
actuacion rompe el ambito anglosajén (es en USA y en menor medida Gran
Bretafia donde més tradicién y arraigo ha tenido y tiene la TE) para extenderse a
numerosos paises (Chile, Argentina, Brasil, Espana, Polonia, India, Japén, etc).
Gropper (1980) sefala el nacimiento de esta perspectiva de la Tecnologia
Educativa derivada de los procesos tecnoldgicos industriales en los que cobré
relevancia del “analisis y descripcion de las tareas” como eje del disefio tecnoldgico
de la ensefanza. A su vez, el desarrollo de la psicologia conductista redundé en la
apariciébn de la ensefanza programada como maxima expresion del disefio
tecnologico aplicado a la accion formativa Posteriormente durante los afios sesenta
se desarrollaron modelos més sistematicos para el proceso de produccién, disefio y
uso de medios. La inclusién en este proceso del feed-back, los andlisis de las
tareas, la identificacion y formulacién de distintos tipos de objetivos, la planificacién
de distintos tipos de estrategias adaptadas a los diferentes aprendizajes condujeron
a que la creacién de estos materiales educativos fueran elaboradores bajo esta
l6gica tecnoldgica.

¢ Sabias que?

(=

Tradicionalmente se identifican tres etapas de desarrollo de la
Tecnologia Educativa hasta los afios ochenta:

- una primera donde la TE era concebida como “ayudas al
aprendizaje” en la que se pretendia la introducciéon en la
ensefianza de nuevos instrumentos y maquinas.

- Una segunda en la que se plantea como “ayudas al
aprendizaje” en la buscaba la optimizacion de los aprendizajes
que ocurren en el aula a través de metodologias bien
disefadas.

- Y una tercera referida a la TE como “un enfoque sistematico de
la educacion”. En los anos setenta la comunidad académica
vinculada con la TE habia alcanzado un cierto consenso
conceptual y de contenido en torno a dicha disciplina. Esta,
como hemos visto, se entendia como un conjunto de
procedimientos que basados en el conocimiento cientifico
permitian disefar y desarrollar programas educativos de modo
sistemdtico y racional. A lo largo de esa década se habian
publicado manuales en torno a la Tecnologia Educativa que a
pesar de sus logicas variantes, en todo caso mas formales que
conceptuales, coincidian en ofrecer un cuerpo de
conocimientos suficientemente coherentes y sélidos sobre
cémo organizar las variables que inciden en el aprendizaje con
el fin de planificar ambientes y procesos instructivos dirigidos al
logro de objetivos educativos.
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Los ochenta y los noventa: la crisis de la perspectiva tecnocrata de la TE

A finales de los setenta y sobre todo en la década de los ochenta comienzan a emerger
y generalizarse numerosos cuestionamientos, reflexiones, criticas y descalificaciones en torno
a lo que habia sido la evoluciéon de la TE y de la validez y utilidad de la misma para los
sistemas educativos. La Tecnologia Educativa, tal como habia sido conceptualizada en anos
anteriores, habia entrado en crisis ya que se le criticaba su concepcién técnico-racionalista
sobre la ensefianza, a modo de ingenieria educativa y la falta de suficiente fundamentacion
tedrica y conceptual. Los signos y evidencias de ello fueron numerosas: desde una reduccién
de las publicaciones en torno a la misma, hasta las voces que sugirieron su desaparicion,
pasando, por supuesto, por la limitada incidencia que ha tuvo sobre los sistemas escolares. Las
criticas formuladas se pueden sintetizar en lo siguiente:

El contexto de surgimiento y uso de la TE es propio de instancias y ambiente
académicos, no de centros escolares.

El profesorado y centros educativos han sido considerados como meros
consumidores de la TE, no como agentes con responsabilidad decisional sobre
la misma.

Desorientacién y desanimo en los tecnélogos educativos por la ausencia de
sefas de identidad claras en la disciplina

En la TE subyace una concepcién de la naturaleza del proceso instructivo de
caracter estandarizado y unidireccional.

La TE desconsidera totalmente el pensamiento y culturas pedagdgicas de los
profesores.

La TE se presenta como un enfoque de transformacién y mejora de los
sistemas educativos, pero apenas tuvo influencia sobre el cambio e innovacién
escolar.

La TE no tiene en cuenta las aportaciones de la sociologia curricular.

La TE concibe el proceso instructivo como un proceso aséptico de influencia
ideoldgica.

Algunas definiciones clasicas de TE

® "(La TE)... puede ser entendida como el desarrollo de un

conjunto de técnicas sistematicas y acompafantes de
conocimientos practicos para diseflar, medir y manejar
colegios como sistemas educacionales" (Gagné, 1968, p.
6).

"La tecnologia educacional, entonces, estad definida como la
aplicacién de un enfoque organizado y cientifico con la
informacién concomitante al mejoramiento de la educacién
en sus variadas manifiestaciones y niveles diversos"
(Chadwick, 1987, p. 15).

"La Tecnologia Educativa es una forma sistematica de
disefar, desarrollar y evaluar el proceso total de
ensefianza-aprendizaje, en términos de objetivos
especificos, basada en las investigaciones sobre el
mecanismo del aprendizaje y la comunicacién que,
aplicando una coordinacién de recursos humanos,
metodoldgicos, instrumentales y ambientales, conduzca a
una educacién eficaz" (INCIE, 1976).
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* '"Tecnologia Educativa: en un nuevo y mas amplio sentido,
como el modo sistematico de concebir, aplicar y evaluar el
conjunto de procesos de enseflanza y aprendizaje, teniendo
en cuenta a la vez los recursos técnicos y humanos y las
interacciones entre ellos, como forma de obtener una mas
efectiva educacion" (UNESCO, 1984, pp. 43-44).

® '"Tecnologia Educativa. En esencia, este concepto es un
método no mecanizado y se refiere a la aplicacién de
principios de aprendizaje... Su origen estriba en la
aplicacién de la ciencia de la conducta a los problemas de
aprendizaje y motivaciéon" (Lumsdaine, 1964) citado por
Davies (1979, p. 20).

2. La reconceptualizacion de la Tecnologia Educativa desde una

multidisciplinar y critica de las ciencias sociales

En el comienzo del siglo XXl la Tecnologia Educativa esté viviendo un periodo de reformulacion
provocado por una parte por la emergencia de nuevos paradigmas sobre las ciencias sociales y
el curriculum de naturaleza critica y por otra por la revolucion impulsada por las tecnologias de
informacion y comunicacion.

Andlisis de los lenguajes y
discursos de los nuevos Usos de los ordenadores

medios en contextos educativos

Cultura popular, Dimensién moral y ética

alfabetizacion ante los TOPICOS DE del uso de la tecnologia
medios, produccién de UNA educativa
S TECNOLOGIA
EDUCATIVA
CRITICA
Fundamentacién (Nichols y Allen-
epistemologica Brown, 1996)

Investigacién-accion
como método de estudio

Problemas socioculturales
relacionados con la tecnologia:
feminismo, multiculturalismo,

ecologismo

Las ideas que subyacen en los actuales planteamientos sobre esta disciplina son los
siguientes:

* La Tecnologia Educativa es un espacio de conocimiento pedagdgico sobre los
medios, la cultura y la educacion en el que se cruzan las aportaciones de distintas
disciplinas de las ciencias sociales.

* La Tecnologia Educativa es una disciplina que estudia los procesos de ensefianza

y de transmisién de la cultura mediados tecnol6gicamente en distintos contextos
educativos.
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* La naturaleza del conocimiento de la Tecnologia Educativa no es neutro ni aséptico
respecto a los intereses y valores que subyacen a los proyectos sociales y politicos
en los que se inserta la elaboracion, uso y evaluacién de la tecnologia.

* La Tecnologia Educativa postmoderna asume que los medios y tecnologias de la
informacion y comunicaciéon son objetos o herramientas culturales que los
individuos y grupos sociales reinterpretan y utilizan en funciéon de sus propios
esquemas o parametros culturalesLa Tecnologia Educativa debe partir del andlisis
del contexto social, cultural e ideolégico bajo el cual se produce la interaccién entre
los sujetos y la tecnologia

* Los métodos de estudio e investigacion de la Tecnologia Educativa son eclécticos,
en los que se combinan aproximaciones cuantitativas con cualitativas en funcion de
los objetivos y naturaleza de la realidad estudiada

Podemos afirmar que hoy en dia el ambito de estudio de la Tecnologia Educativa son las
relaciones e interacciones entre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la
Educacion. Asumir esta tesis desde una racionalidad critica y postmoderna del conocimiento
significara que cualquier andlisis de los problemas educativos que tengan relacion con lo
tecnologico deberan ser interpretados desde posicionamientos no sélo técnicos del conocimiento
psicopedagdgico, sino también desde plataformas ideolégicas sobre el significado de la educacion
y de los procesos de cambio social.

La Tecnologia Educativa debe reconceptualizarse como ese
espacio intelectual pedagogico cuyo objeto de estudio son
los medios y las tecnologias de la informacién vy
comunicacion en cuanto formas de representacion, difusion vy

acceso al conocimiento y a la cultura en los distintos
contextos educativos: escolaridad, educacién no formal,
educacion informal, educacién a distancia y educacion
superior.

Revistas on line sobre Tecnologia Educativa ....

Comunicar http://www.revistacomunicar.com/

: re Iate c Edutec: Revista Electronica de Tecnologia

¥ Educativa http://www.uib.es/depart/gte/revelec.html
Revista Latinoamericana
'-1‘:1 il ‘dg '!’ecnologia Educativa

Pixel-Bit, Revista de Medios y Educacion

http://www.sav.us.es/pixelbit/

Revista Latinoamericana de Tecnologia
Educativa http://www.unex.es/didactica/RELATEC/

Journal of Technology in Education
http://scholar.lib.vt.edu/ejournals/JTE/

Journal of Educational Technology & Society
http://www.ifets.info/

Encyclopedia of Educational Technology
http://coe.sdsu.edu/eet/
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4. La Tecnologia Educativa en Espaina. Un breve repaso a su origen y

desarrollo

La llegada a Espafa de la Tecnologia Educativa se realiza a través de la Ley General de

Educacion (1970) y la creacion de los ICEs (Institutos de Ciencias de la Educacion) y de sus
divisiones denominadas “Tecnologia Educativa” dedicadas principalmente a la utilizacion de
los medios audiovisuales en la ensefianza. A su vez, en esa época se crea la UNED
(Universidad Nacional de Educacién a Distancia), se publican en lengua espafola distintos
libros relacionados con esta disciplina, y la misma se incorpora poco a poco a los planes de
estudio de formacion de pedagogos.
Un importante impulso a la misma se produjo en la década de los ochenta por la creacion y
desarrollo de programas educativos impulsados por el Ministerio de Educacién (Programas
Atenea y Mercurio) y distintas comunidades auténomas ("Abrente" y "Estrela” en Galicia, el
Plan "Zahara" en Andalucia, el "Plan Vasco de Informatica Educativa", el "Programa
Informatica a I’'Ensenyament" de Valencia, el proyecto "Abaco" en Canarias o el "Plan de
Informatica Educativa" de Catalufia) destinados a la incorporacién de los ordenadores al
sistema escolar.

Actualmente la comunidad académica o grupos de investigacion esparioles directamente
vinculados con la Tecnologia Educativa/Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacién se
encuentra en un periodo fecundo e intenso tanto en el plano de la produccién teérica, como de
la actividad investigadora, asi como de implementacién de proyectos relacionados con la
aplicacion de las nuevas tecnologias a la ensefianza. Este fenomeno se ve reflejado en el
notorio crecimiento que en estos Ultimo afos se ha producido de la cantidad (y calidad) de las
publicaciones (en formato libro, revistas o informes), en la organizacion de Congresos,
Jornadas o Seminarios, en la realizacion de tesis doctorales, estudios y proyectos de
investigacion, en el disefio y desarrollo de materiales educativos multimedia, cursos on line,
etc. Los dos ejemplos mas evidentes, en el contexto espafol, son la organizacion de las
Jornadas Universitarias de Tecnologia Educativa y de los Congresos EDUTEC que vienen
celebrandose de forma continuada desde hace mas de una década. Asimismo en 2006 se cred
la RED UNIVERSITARIA DE TECNOLOGIA EDUCATIVA (RUTE) http:/www.rute.edu.es.

octeto:-:-. EI
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LAS TIC EN LA
EDUCACION ESCOLAR

- Formacién profesorado en
TIC

- Integracién escolar e
innovacién pedagdgica con
TIC

- Aplicaciones didacticas
de las TIC en aula

LAS TICEN LA
DOCENCIA
UNIVERSITARIA

Campus Virtuales

Internet en docencia
presencial

Disefio, desarrollo y
evaluacién de programas
y cursos de educacion

LAS TIC EN LA
EDUCACION NO
FORMAL

Formacién ocupacional a
distancia

Educacién de adultos y
TIC

Las TIC en las bibliotecas,
museos y otras redes

- Organizacion escolar y distancia sociales y culturales
TIC
DESARROLLO DE
MATERIALES
DIDACTICOS Y )
SOFTWARE LINEAS DE TRABAJO MEDIOS DE
EDUCATIVO ACTUALES EN COMUNICACION
Multimedia educativo <4—— TECNOLOGIA—P> SOCIAL Y
ENSENANZA

Entornos colaborativos
a distancia

Webs educativos

Cursos on line

Software para sujetos
con N.E.E.

EDUGATIVA

EDUCACION, TECNOLOGIAS
Y CULTURA

Las nuevas formas y practicas
culturales de la infancia y
juventud ante la cultura digital

Los efectos socioculturales de las
TIC

Problemas y retos educativos de
la sociedad de la informacién
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