
Actividad 1. Selección y descripción de una herramienta de 

gestión del conocimiento 
 

Después de la lectura del caso, en esta primera actividad vamos a trabajar la selección 
de herramientas para la gestión del conocimiento. 
¿Qué ítems consideran importantes para la selección de herramientas para la gestión 
de la información?  
 
Para ello, vamos a diseñar un diagrama de flujo/esquema/mapa conceptual 
describiendo los criterios, pasos y decisiones que se consideran importantes para la 
selección de una herramienta para la gestión de conocimiento, y en concreto cómo los 
habéis aplicado para la selección de vuestra herramienta.  

Para esta actividad ya debéis tener en cuenta el contexto donde se va a desplegar la 
aplicación es el que habéis proyectado en el caso. 

 


